INSCRIPTION

OUIAUBIENETRE

RETRAITE SPIRITUELLE

Nom de la retraite Date:

Type de chambre: INDIVIDUELLE buo DORTOIR

PERSONAL INFORMATION

Nom, prénom

Lieu de : Date de
résidence naissance D D M M Y Y

Adresse

Téléphone : Code postale

E-Mail

Allergies

Antécedents
médicaux

Expérience
dans le
domaine de la
retraite et
intéréts

Mode de

paiement Virement TWINT/PAYPAL

en 1 fois en plusieurs fois

Avec la signature de ce formulaire vous vous inscrivez formellement a
cette retraite et vous vous engagez au respect des conditions générales
de vente ci-jointes. Signature et date

POUR VOTRE INSCRIPTION _




Conditions Générales de Vente (CGV)

Valables pour toutes les prestations proposées par Josi Gonzalez /
Ouiaubienetre.ch dés le 29 mai 2025

1. Champ d'application
Les présentes conditions générales de vente s'appliquent a 'ensemble des
prestations proposées :
e Consultations individuelles (en présentiel ou a distance)
e Coaching personnel et spirituel
e Soins énergétiques
e Retraites et stages
e Ateliers et formations
En réservant une prestation, le client accepte sans réserve les présentes CGV.

2. Réservation et Paiement

e Laréservation d'une consultation, d'un coaching ou d'un soin individuel est
confirmée paiement fait en amont pour les ateliers, formations et retraites,
paiement des séances de soins, sur le moment.

e Pour les retraites, stages ou formations, un acompte non remboursable est
demandé a l'inscription (généralement 30 a 50%). Le solde est d0 au plus tard 15
jours avant le début de I'événement, sauf accord écrit contraire.

e Les frais de virement bancaire sont a la charge du client.

3. Conditions d’annulation

Consultations individuelles :
Toute annulation ou report doit étre fait au moins 24h a l'avance.
En cas d'annulation tardive ou de non-présentation, la séance est due intégralement.
Retraites, stages et formations:
e Plus de 30 jours avant le début : 50% du montant total est dG (acompte conservé).
e Entre 30 et 15 jours avant: 75% du montant total est dQ.
e Moins de 15 jours avant le début ou en cas de non-présentation : 100% du
montant est dd.
Aucun remboursement ne sera effectué si le client décide d’'interrompre ou de quitter
une retraite ou formation déja entamée.

4. Annulation par I'organisateur

En cas d'annulation par l'organisateur (maladie, imprévu, nombre de participants
insuffisant, force majeure), les sommes versées seront intégralement remboursées
ou transférables a une autre date, selon I'accord du client.



5. Responsabilité

Le participant est seul responsable de sa santé physique et mentale pendant les
activités. L'organisateur prends la responsabilité d'un encadrement et activités
sécures et légales.

L'organisateur décline toute responsabilité en cas de perte, vol, ou dommage aux
biens personnels ainsi que du non respect, de la part du client, des consignes de
sécurité des activités proposées.

Une assurance voyage est conseillée pour les retraites.

6. Confidentialité
Tout ce qui est partagé durant les consultations, les retraites ou les stages est traité
de maniére confidentielle et respectueuse.

7. Données personnelles

s'engage a traiter toutes les données personnelles des participants avec la plus
grande confidentialité, conformément a la législation en vigueur, notamment le
Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD) et la Loi fédérale sur la
protection des données (LPD). Les données personnelles des clients sont utilisées
uniqguement dans le cadre des prestations proposées et ne sont jamais transmises a
des tiers sans autorisation.

8. Droit applicable
Les présentes CGV sont soumises au droit suisse. En cas de litige, le for juridique est
situé dans le canton de résidence de l'organisateur, Fribourg, Suisse.

9.MODIFICATIONS DES CGV Josi Gonzalez se réserve la possibilité de modifier les
présentes conditions générales de vente et les prix a tout moment en publiant une
nouvelle version sur son site internet. Les CGV applicables sont celles en vigueur a la
date du paiement

10. DROITS DE PROPRIETE INTELLECTUELLE

Les marques, noms de domaine, produits, logos, images, vidéos, textes ou plus
généralement toute information faisant 'objet de droits de propriété intellectuelle
sont et restent la propriété exclusive de Ouiaubienetre. Toute reproduction totale ou
partielle, modification ou utilisation de ces éléments, pour quelque motif que ce soit,
est strictement interdite.

Le client déclare avoir pris connaissance des présentes conditions générales de vente
et les avoir acceptées avant son achat immédiat ou la passation de sa commande.



